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Zahtjev za ponovno izdavanje PIN-a po Diners Club / 
Mastercard / Visa karticama Erste banke

Podaci označeni (zvjezdicom) potrebni su Erste banci (dalje u tekstu: Banka) radi obrade Zahtjeva za ponovno izdavanje 
PIN-a po Diners Club / Mastercard / Visa karticama (dalje u tekstu: Zahtjev). Banka nije obvezan obraditi zaprimljeni 
Zahtjev ako nisu navedeni svi traženi podaci.

Podaci o korisniku kartice (podnositelju Zahtjeva)
*Označite samo jednu vrstu kartice

Diners Club Mastercard  Visa

*Ime i prezime  

*Osobni identifikacijski broj (OIB)     *Zadnja četiri broja s prednje strane kartice 

Molim navedite poslovnicu Erste banke u koju želite dostavu PIN-a   

Napomena:

*Datum podnošenja Zahtjeva

 

Potpisom na Zahtjevu potvrđujem ispravnost svih podataka. Također, potvrđujem da razumijem da se ponovno 
izdavanje PIN-a naplaćuje u skladu s Posebnim uvjetima o izdavanju i korištenju te naknadama za kreditne kartice 
dostupnima na www.erstebank.hr

*Vlastoručni potpis korisnika kartice
 

Ispunjen i vlastoručno potpisan Zahtjev možete dostaviti:
- skeniran na e-mail adresu erstebank@erstebank.hr / izdkart@erstebank.hr
- u najbližu poslovnicu Erste banke
-  poštom na adresu Erste&Steiermärkische Bank d.d., (Služba izdavanja kartica i podršku poslovanju)  

Ivana Lučića 2, 10000 Zagreb
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