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POSEBNI UVJETI O IZDAVANJU I KORIŠTENJU DINERS CLUB
EXCLUSIVE KARTICE KOJU IZDAJE ERSTE CARD CLUB d.o.o.

1.  Ovim Posebnim uvjetima o izdavanju i korištenju Diners Club Exclusive kartice koju izdaje Erste Card Club 
d.o.o. (dalje: Posebni uvjeti) utvrđuju se posebni uvjeti i naknade za izdavanje i korištenje Diners Club 
Exclusive kartice.

2.  Pojmovi pisani velikim početnim slovom imaju značenje kako je to definirano Općim uvjetima okvirnog 
ugovora o izdavanju i korištenju Diners Club kartice koju izdaje Erste Card Club d.o.o. (dalje: Opći uvjeti), 
osim ako im ovim Posebnim uvjetima nije pridano drugačije značenje.

3.  Diners Club Exclusive kartica izdaje se Osnovnim privatnim korisnicima, Dodatnim privatnim korisnicima i 
Poslovnim korisnicima.

4.  Rok dospijeća za plaćanje Obavijesti o troškovima Osnovnog korisnika i Poslovnog klijenta je 14 dana od 
dana koji je naveden kao datum izdavanja Obavijesti o troškovima, osim ako nije drugačije dogovoreno 
između Korisnika i Erste Card Cluba d.o.o. (dalje: ECC).

5.  ECC samostalno i/ili u suradnji s drugim ugovornim partnerima, Korisnicima Diners Club Exclusive kartice 
pruža i sljedeće pogodnosti:

 -  sudjelovanje u D Club nagradnom programu u skladu s Pravilima D Club nagradnog programa dostupnim 
na i www.erstecardclub.hr

 -  korištenje usluga Airport Lounge salona u skladu s Posebnim uvjetima korištenja Airport Loungea za 
korisnike Diners Club kartica dostupnim na www.erstecardclub.hr

 -  pravo na osiguranje od nesretnog slučaja (uz posebnu suglasnost Korisnika) i putno-zdravstveno 
osiguranje u suradnji s Wiener osiguranjem Vienna Insurance Group d.d. (dalje: Osiguratelj), u skladu 
s Općim uvjetima za stjecanje i ostvarivanje prava na osiguranje po Diners Club i Visa karticama Erste 
Card Cluba te posebnim uvjetima pojedine vrste osiguranja koje definira Osiguratelj,  
dostupnim na www.erstecardclub.hr.

   Pravo na osiguranje od nesretnog slučaja i putno-zdravstveno osiguranje za Korisnika će aktivirati ECC 
po odobrenju kartice, uz ispunjenje propisanih uvjeta za njihovu aktivaciju. 

 -  Korištenje usluge ORYX Pomoć na cesti Premium u Hrvatskoj i Europi odmah po odobrenju Diners 
Club Exclusive kartice, u skladu s Posebnim uvjetima za ugovorno terećenje za usluge ASIST+ i Općim 
uvjetima i pogodnostima proizvoda Pomoć na cesti ORYX Asistencije, dostupnim na www.erstecardclub.
hr.

6.  ECC će, u svrhu ostvarenja ugovornih pogodnosti iz članka 5. ovih Posebnih uvjeta, prosljeđivati osobne 
podatke Korisnika ugovornim partnerima ECC-a.  

7.  Ovi Posebni uvjeti čine sastavni dio Okvirnog ugovora o izdavanju i korištenju Diners Club Exclusive kartice. 
Na sve što nije drugačije uređeno ovim Posebnim uvjetima primjenjuju se Opći uvjeti.

8.  Ovi Posebni uvjeti stupaju na snagu 24.5.2023. godine i zamjenjuju Posebne uvjete PU-DCEX/04-2022/01 
od 01.8.2022.godine.  
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9. Posebne naknade Diners Club Exclusive kartice

Privatni korisnik Business/ Corporate 
korisnikOsnovna kartica Dodatna kartica

Članarina (godišnje) 132,72 EUR / 1000 HRK 106,18 EUR / 800 HRK 132,72 EUR
Članarina - paket s Visa 
Croatia Airlines karticom 
(godišnje)*

132,72 EUR / 1000 HRK 106,18 EUR / 800 HRK 132,72 EUR

Članarina – paket s Visa 
Platinum karticom (godišnje)

132,72 EUR / 1000 HRK 106,18 EUR / 800 HRK N/A

Članarina – paket s Visa 
Corporate karticom (godišnje)

N/A N/A 132,72 EUR

Naknada za reizdavanje 
kartice

3,98 EUR / 30 HRK nema nema

Fiksni tečaj konverzije iznosi 7,53450 HRK za 1,00 EUR.

*Napomena: od 15.9.2019., kad su na snagu stupili Posebni uvjeti PU-DCEX/06-2019/01, više nije moguće 
ugovaranje novih paketa s Visa Croatia Airlines karticom.
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