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Precizan pregled
vašeg poslovanja



Što je NaOku?

NaOku je web aplikacija koja omogućava pregled poslovanja 

klijentima koji s Erste Card Clubom imaju sklopljen ugovor o 

prihvatu platnih transakcija.

NaOku postoji kako bi omogućio veću kontrolu, jednostavniji 

pristup poslovnim i financijskim podacima i poboljšao poslovanje.

Precizan pregled vašeg poslovanja - bilo kada i bilo gdje.

Kontrolna ploča
pregled najbitnijih

informacija

i kanal komunikacije

s NaOku timom

BACI OKO NA FUNKCIONALNOSTI



Pregled prometa

Daleko od očiju, daleko od srca? Više ne.

Pregled transakcija za odabrani period i pregled prometa 

pojedinačne trgovine su uvijek udaljeni jedan klik.

PRETRAŽIVANJE

UKUPNI PROMET ZA PERIOD

UKUPNI PROMET PO BRANDU

GRAFIČKI PRIKAZ PROMETA

PREGLED PROMETA



Kreiranje izvještaja prometa

Izaberite vremenski period i kreirajte izvještaj. Izvještaj 

preuzmite u CSV ili XLSX formatu.



Vrste izvještaja

Preuzmite već pripremljeni Detaljni izvještaj ili napravite novi 

predložak izvještaja! Za kreiranje predloška, pripremili smo dvadeset 

različitih vrsta podataka od kojih možete napraviti svoj izvještaj.

Vrste izvještaja

Preuzmite već pripremljeni Detaljni izvještaj ili napravite novi 

predložak izvještaja! Za kreiranje predloška, pripremili smo dvadeset 

različitih vrsta podataka od kojih možete napraviti svoj izvještaj.



Obavijesti o troškovima

Bacite oko na mjesečne "Obavijesti o troškovima" za tekuću

i prethodnu godinu i preuzmite ih u digitalnom obliku.



Obavijesti o troškovima - 
preuzimanje izvještaja prometa

Za svaku  "Obavijest o troškovima" moguće je kreirati izvještaj 

transakcija u predlošku koji kreirate kad i kako želite..



Izvod otvorenih stavaka

Kreirajte izvještaj sa svim otvorenim stavkama kojima ćete 

imati detaljan uvid u pregled obveza i potraživanja ECC-a 

prema primatelju IOS-a na određeni datum.



Upravljanje korisnicima

Znamo koliko vam je važna sigurnost informacija i koliko se trudite 

sakriti ju od neželjenih pogleda. Uz NaOku lako kontrolirajte tko i što 

vidi, omogućite nova prava korisnicima, te dodajte ili obrišite korisnika.



Servisne informacije

Naći se oči u oči s novim može biti stresno. Zato smo skupli sve 

informacije na jedno mjesto kako bi vam olakšali  korištenje. Naći ćete 

objašnjene pojmove, odgovore na česta pitanja, dokumente i upute.

ČESTA PITANJA

POJMOVNIK

DOKUMENTACIJA



Što dalje?

Ovo je tek početak. Zajedno s vama nastavljamo razvijati nove 

funkcionalnosti. Neke već užurbano razvijamo i jedva čekamo 

pokazati vam ih, a neke tek pripremamo.

Za oko su nam zapele funkcionalnosti: 

Campaign Management
kreiranje, izvedba i praćenje zajedničkih marketinških 
kampanja

Sustav podrške
komunikacija s Erste Card Clubom u rješavanju svakodnevnih 
poslovnih potreba

Pregled prodajnih mjesta
detaljan pregled prodajnih mjesta i pripadajućih POS terminala

Pregled plaćanja
pregled izvršenih plaćanja, mogućnost izrade izvještaja 
plaćanja i pregled budućih plaćanja



Postanite NaOku tester

Želite li prvi isprobati nove funkcionalnosti i sudjelovati u 

razvoju budućih funkcionalnosti? Javite nam se se na 

naoku@erstecardclub.hr i postanite NaOku tester!

Jedva čekamo da nam se javite

NaOku tim
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